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Bienvenidos a Alameda County Health

Health Care Services Agency presenta un nuevo hombre y una nueva imagen

Condado de Alameda, California — Alameda County Health Care Services Agency
anuncio hoy su nuevaidentidad como Alameda County Health (AC Health). Con sede
en San Leandro y atendiendo a mas de 1.7 millones de habitantes en uno de los
condados mas diversos del pais, AC Health continla enfocandose en la equidad
sanitariay la atencion integral de las personas.

A través de multiples departamentos y programas de colaboracién con otras
agencias, y en asociacion con mas de 300 organizaciones comunitarias, AC Health
continua brindando servicios clave a los pobladores del condado de Alameda, entre
otros: salud publica, salud conductual, salud ambiental, servicios de emergencia,
servicios de vivienda y atencién para personas desplazadas sin hogar, asi como una
variedad de programas que promueven el acceso a la atencion y ayudan a cerrar las
disparidades en el sector salud.

El esfuerzo que conduce a este cambio en nuestra marca institucional se inspiré en
parte en las lecciones aprendidas de la pandemia, cuando la informacidén accesible,
clara e identificable demostro ser fundamental para los habitantes que buscaban
servicios de apoyo vitales y orientacién e informacién médica confiables.

"AC Health desempena un papel fundamental en el apoyoy la proteccion de la salud
de los habitantes del condado de Alameda, y este cambio intenta garantizar que la
poblacion comprenda con claridad a dénde acudir para obtener los servicios y
recursos que literalmente pueden salvarles lavida", declaré el supervisor del distrito
5delcondado de Alameday presidente del comité de salud, Keith Carson. "La nueva
marca institucional facilitara el intercambio de informaciény mensajes con nuestras
comunidadesy, en dltima instancia, facilitara que las personas comprendan todo lo
que les ofrece el condado a través de AC Health".

La nueva marca institucional de la agencia se desarrollé en base a los aportes y
comentarios del personal y socios comunitarios para facilitar la creacién de una
identidad que refleje una amplia gama de servicios dirigidos a las diversas
comunidades y necesidades del Condado de Alameda. AC Health realizara una
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transicion gradual de los materiales de comunicacion, la sefializacion de edificios y
los documentos oficiales durante el proximo ano. Este verano se lanzara un nuevo
sitio web, con el objetivo principal de facilitar la exploracion de la informaciéon desde
multiples puntos de entrada/busqueday mejorar la accesibilidad para personas con
discapacidad visualy hablantes de diferentes idiomas.

"Si bien nuestro nombre y logotipos estan cambiando, la estructura y la fortaleza de
nuestra agencia y nuestro compromiso con todas las personas a las que servimos
siguen siendo los mismos", dijo Colleen Chawla, directora de Alameda County
Health Care Services Agency. "Hay mucha coordinacidn entre nuestros
departamentos y programas para brindar servicios de alta calidad y mejorar los
resultados en la salud de los pobladores del condado de Alameda. Esta nueva marca
institucional ayudara a resaltar esas conexiones mas claramente para nuestros
clientes y comunidades".

Si bien la misién, la visidon y la estructura organizacional de la agencia y sus
departamentos seguiran siendo las mismas, los siguientes cambios de nombre se
implementaran a partir del 27 de marzo de 2024:

e Alameda County Health (AC Health, Alameda County Health)
Anteriormente: Alameda County Health Care Services Agency (HCSA,
Alameda County Health Care Services)

e AC Health Behavioral Health Department (ACBHD, AC Health, Behavioral
Health Department)

Anteriormente: Alameda County Behavioral Health (ACBH, Alameda County
Behavioral Health Care Services)

e AC Health Environmental Health Department (ACEHD, AC Health,
Environmental Health Department)

Anteriormente: Alameda County Department of Environmental Health (DEH,
Alameda County Department of Environmental Health)

e AC Health Public Health Department (ACPHD, AC Health Public Health
Department)

Anteriormente: Alameda County Public Health Department (ACPHD, Alameda
County Public Health Department)

e AC Health Housing and Homelessness Services (AC Health H&H, AC
Health, Housing and Homelessnhess Services)

Anteriormente: Alameda County Office of Homeless Care and Coordination
(OHCC, Office of Homeless Care and Coordination)

e AC Health Healthy Schools and Communities (AC Health, Healthy

Schools and Communities)
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Anteriormente: The Center for Healthy Schools and Communities (CHSC)

La Agencia de Servicios de Emergencia del Condado de Alameda (Alameda
County EMS Agency) y HealthPAC conservaran sus nombres actuales.

Para obtener mas informacion sobre nuestra agencia, visite
Health.AlamedaCountyCA.gov

Comunicado de prensa en: Espanol
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Acerca de Alameda County Health

Alameda County Health es la agencia gubernamental local que promueve y protege la salud
y el bienestar de todas las personas que viven, trabajan, estudian y juegan en el Condado
de Alameda. En nuestros departamentos de salud ambiental (Enviornmental Health
Department), salud conductual (Behavioral Health Department) y salud publica (Public
Health Department), y en los principales programas que cubren la respuesta a
emergencias, el acceso a la atencidn y los servicios para personas desplazadas sin hogar,
coordinamos y nos asociamos con organizaciones comunitarias para apoyar una red de
seguridad sdlida, construir comunidades resilientes y mejorar la salud para todos. Nos
enfocamos en la equidad en salud através de programasy cambios sistémicos para reducir
las disparidades entre las personas y las comunidades a las que servimos.
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